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Ошибки РЭМД№п/п Ошибка Анализ и пояснение к ошибке1. Ошибка = 'Несоответствие данных подписанта в запросе и всертификате. % в метаданных и % в сертификате' Лицо, указанное как автор, должно совпадать с данными в ЭЦП.В основном проблема рецептов, когда врача указали "Иванова",а сертификат использовали "Сидорова"2. Ошибка = 'Указанное значение [Дата рождения] [01.01.1993] несоответствует данным ГИП [10.11.1993]. Пациент найден полокальному идентификатору', Код
Ошибка была исправлена 1С. Инструкция по исправлениюпередана в МИАЦ для распространения ИТ МО.

3. Ошибка = 'Внутренняя ошибка ГИП при создании пациента', Код= 'PATIENT_CREATION_ERROR' Системная ошибка, документ переотправляется автоматически
4. Ошибка = 'Дата создания документа в ЭМД [%] отличается отдаты создания документа в запросе на регистрацию сведений[%+0300]',

Выпущен патч. Для исправления ошибки необходимопереподписать документы
5. Ошибка = 'По данным REST-службы ФРМР на дату созданиядокумента [01.01.2022] отсутствует личное дело сотрудника синдексом [1]', Код = 'PERSON_CARD_NO

Требуется актуализация в базе 1С данных по ФРМР
6. Ошибка = 'Указанная должность сотрудника не соответствуетзанимаемой им должности в организации[1.2.643.5.1.13.13.12.2.29.2712:6|1.2.643.5.1.13.13.12

Требуется актуализация в базе 1С данных по ФРМР, приведениев соответствие справочника сотрудники
7. Ошибка = 'В REST-службе ФРМР не найден сотрудник со СНИЛС[%]', Код = 'PERSON_NOT_FOUND' В ФРМР нет сотрудника с указанным СНИЛС. Требуетсяактуализация в базе 1С данных по ФРМР.8. Ошибка = 'Указанные данные сотрудника [%] не соответствуютданным ФРМР [%]. Сотрудник с индексом [0]', Код ='VALUE_MISMATCH_METADAT

Данные сотрудника не соответствуют данным в ФРМР (ФИО,СНИЛС, дата рождения). Требуется актуализация в базе 1Сданных по ФРМР.9. Ошибка = 'Подразделение с идентификатором [%] несуществовало на дату создания документа', Код ='OBJECT_NOT_FOUN
Указанное подразделение не найдено в ФРМО. Требуетсяактуализация в базе 1С данных по ФРМО

10. Ошибка = 'ЭП сотрудника не верна. Индекс [0]: verifier not valid atsigningTime', Код = 'SIGNATURE_VERIFICATION_ERROR' Требуется проверить дату/время на ПК врача
11. Ошибка = 'ЭП МО не верна: Certificate does not specify OCSPresponder', Код = 'SIGNATURE_VERIFICATION_ERROR' Не удалось проверить подлинность сертификата. Требуетсяпроверить сертификат12. Ошибка = 'ЭП МО обязательна для данного вида документа', Код= 'ORG_SIGNATURE_OCCURRENCE_MISMATCH' Документ отправлен в РЭМД без подписи МО. Требуетсяподписать ЭЦП МО
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№п/п Ошибка Анализ и пояснение к ошибке13. Ошибка = 'Ошибка декодирования ЭП с индексом [0]: В подписиотсутствует атрибут [1.2.840.113549.1.9.4].', Код ='SIGNATURE_DECODING_ERROR'
Возникла ошибка при подписании, необходимо переподписатьдокумент.

14. Ошибка = 'Ошибка декодирования ЭП с индексом [0]: В подписиотсутствует атрибут [1.2.840.113549.1.9.4].', Код ='SIGNATURE_DECODING_ERROR'
Возникла ошибка при подписании, необходимо переподписатьдокумент.

15. Ошибка = 'Сертификат не действителен на дату созданиядокумента. ЭП с индексом [0]', Код ='DOC_DATE_MISMATCH_CERT_NOT_BEFORE'
Дата создания документа, дата выполнения услуги документаили дата подписания не вписываются во временные рамкидействия ЭЦП. Проверить ЭЦП16. Ошибка = 'Наличие ЭП организации или сотрудника обязательно',Код = 'NO_SIGNATURE' Нет подписи МО. Требуется подписать ЭЦП МО

17. Ошибка = 'Не удалось построить цепочку сертификатов доГоловного УЦ(сертификат организации выдан неаккредитованным УЦ или один из сертификатов цепочки
Возникает при отправке старых документов, которые подписанысертификатами с истекшим сроком. Требуется переоформитьдокумент. Подпись на документах ставить в день формированиядокумента.18. Ошибка = 'Срок действия сертификата организации истек или ещене наступил', Код ='CANT_BUILD_CERT_CHAIN_TO_ACCREDITED_CA_CERT'
Дата создания документа, дата выполнения услуги документаили дата подписания не вписываются во временные рамкидействия ЭЦП. Требуется переоформить документ и проверитьЭЦП19. Ошибка = 'Срок действия сертификата сотрудника истек или ещене наступил. Индекс сотрудника [0]', Код ='CANT_BUILD_CERT_CHAIN_TO_ACCREDITED_CA_CERT'
Дата создания документа, дата выполнения услуги документаили дата подписания не вписываются во временные рамкидействия ЭЦП. Требуется переоформить документ и проверитьЭЦП20. Ошибка = 'В сертификате отсутствует атрибут "OGRN"', Код ='VALUE_MISMATCH_METADATA_AND_CERTIFICATE' Использовался сертификат для подписания МО без атрибутаОГРН. Требуется подписать ЭЦП МО.21. Ошибка = 'На дату создания документа для указанного видатребуется как минимум 1 подпись роли [CHAIRMAN]', Код ='ROLE_OCCURRENCE_MISMATCH'
Для подписания документа требуется роль "Председателя", новстала другая [Врач, Фельдшер, Акушер и т.п.]. Необходимоскорректировать справочник «Типы документоврегистрируемых в РЭМД» и сопоставить должностисотрудников с необходимыми ролями их подписей22. Ошибка = 'cvc-complex-type.2.4.a: Invalid content was found startingwith element '{"urn:hl7-org:v3":entry1C}'. One of '{"urn:hl7-org:v3":realmCode, "
При отправке CDA документа какой-либо из параметров незаполнен либо заполнен значением не из справочника ФНСИ.Встречается ошибка при отправке выписных эпикризов, как
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№п/п Ошибка Анализ и пояснение к ошибкесамих документов, льготных рецептов со значением, выбраннымне из справочника СМНН. Требуется заполнить параметры посправочникам ФНСИ.23. Ошибка = 'Дублирование подписи сотрудника [%] с ролью [%]',Код = 'SIGNATURE_DUPLICATION' Документ подписан дважды одним и тем же сотрудником.Удалить лишнюю подпись
24. Ошибка = 'СНИЛС пациента в составе сведений о пациентеобязателен для данного вида документов', Код = 'NO_SNILS' У пациента не заполнен СНИЛС, ввести СНИЛС
25. Ошибка = 'СНИЛС пациента в ЭМД [%] отличается от СНИЛСпациента в запросе на регистрацию сведений [%]', Код ='VALIDATION_ERROR'

Данные пациента в документе могли быть изменены послеподписания МД, но перед отправкой. В таком случае, чтобыобновились данные из Картотеки, необходимо переформироватьдокумент.26. Ошибка = 'Ошибка валидации схематрона: %. ЭлементClinicalDocument/author/time должен иметь значение атрибута@nullFlavor равное 'NI'. Путь: /Clin
Для документов формата CDA не заполнен любой изобязательных параметров. Правила (схематроны), по которымсоздаются СЭМД описаны на портале ЕГИСЗhttps://portal.egisz.rosminzdrav.ru/materials27. Ошибка = 'Отсутствует информация о подразделенииорганизации', Код = 'NO_DEPARTMENT' Документ отправлен позднее выписки и закрытия стац.картыпациента. Требуется выполнить настройку для стационара(Администрирование-Стационар-Разрешенное количество днейпосле выписки пациента для создания МД) – указать количестводней после выписки.28. Ошибка = 'Непредвиденная ошибка', Код = 'RUNTIME_ERROR' Системная ошибка, документ переотправляется автоматически29. Ошибка = 'Internal error', Код = 'RUNTIME_ERROR' Системная ошибка, документ переотправляется автоматически30. Ошибка = 'Дата создания документа не может быть больше датырегистрации', Код = 'WRONG_CREATION_DATE' Необходимо исправить дату создания документа

31. Ошибка = 'Ошибка отправки запроса на валидацию в ФРМСР.Причина ошибки: [502; Bad Gateway]. Тело запроса:[{"document":"PD94bWwgdmVyc2lvbj0iMS4wIiBlbm
Технические проблемы на стороне принимающего сервера непозволяют обрабатывать входящие запросы. Отправитьдокумент позднее.32. Ошибка = 'Сервис предоставляющей ИС недоступенjava.lang.IllegalArgumentException: Невозможно вызватьоперацию getDocumentFile callback-сервиса РМИС в
Со стороны пользователя действий не требуется, по документубудет произведена автоматическая повторная отправка

33. Ошибка = 'Набор содержит отличающиеся хеш-суммы поодинаковым алгоритмам', Код = 'INCONSISTENT_DIGESTS' Не установлена одна из подписей, необходимо зановопереподписать документ
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№п/п Ошибка Анализ и пояснение к ошибке34. Ошибка = 'Справочник OID [%], версия [%]. Наименование [%] несоответствует н Использован элемент из справочника, не соответствующийзначениям ФНСИ (создан вручную). Требуется использоватьзначение из справочника35. Ошибка = 'multiple points', Код = 'OBJECT_NOT_FOUND' Системная ошибка, документ переотправляется автоматически36. Ошибка = 'For input string: ""', Код = 'OBJECT_NOT_FOUND' Системная ошибка, документ переотправляется автоматически37. Ошибка = 'Запись справочника [1.2.643.5.1.13.13.99.2.41] сидентификатором [%] не найдена. Версия [%]', Код ='OBJECT_NOT_FOUND'
Тип документа отправляемого в РЭМД не найден в справочникеверсии [%]. Проверить настройку Типов РЭМД для ШМД илиобратиться на СТП38. Ошибка = '', Код = 'OBJECT_NOT_FOUND' Системная ошибка, документ переотправляется автоматически39. Ошибка = 'Вид документов [%] не актуален на дату созданиядокумента', Код = 'NO_DOCUMENT_KIND_ON_DATE' Тип документа, отправляемого в РЭМД, не актуален дляотправки (к примеру МСЭ 4й редакции не принимаются).Использовать актуальные документы.40. Ошибка = 'Фамилия пациента в ЭМД [%] отличается от фамилиипациента в запросе на регистрацию сведений [%]', Код ='VALIDATION_ERROR'
Данные пациента в документе могли быть изменены послеподписания МД, но перед отправкой. В таком случае, чтобыобновились данные из Картотеки, необходимо переформироватьдокумент.41. Ошибка = 'Вид документа в ЭМД [%] не соответствует OID взапросе на регистрацию сведений [%].', Код ='VALIDATION_ERROR'
Сформированный тип МД в документе мог быть изменен послеподписания МД, но перед отправкой. Например "документсодержащий сведения о смерти…" (Код - 353) отправляется как"Медицинское свидетельство о смерти" (Код - 58). Необходимопереформировать документ.42. Ошибка = 'Имя пациента в ЭМД [%] отличается от именипациента в запросе на регистрацию сведений [%]', Код ='VALIDATION_ERROR'
Данные пациента в документе могли быть изменены послеподписания МД, но перед отправкой. Необходимопереформировать документ.43. Ошибка = 'Срок действия направления истек (срок составляет 31день).', Код = 'VALIDATION_ERROR' [Направление на МСЭ] Между датой проведения комиссии идатой отправки прошло более месяца. Не допускать задержекпри оформлении документов.44. Ошибка = 'РМИС/МИС не передала файл ЭМД', Код ='FILE_WAS_NOT_SENT' Системная ошибка, документ переотправляется автоматически

45. Ошибка = 'Пол пациента в ЭМД [%] отличается от пола пациентав запросе на регистрацию сведений [%]', Код ='VALIDATION_ERROR'
Данные пациента в документе могли быть изменены послеподписания МД, но перед отправкой. Необходимопереформировать документ.



5

№п/п Ошибка Анализ и пояснение к ошибке46. Ошибка = 'Дата рождения пациента в ЭМД [%] отличается отдаты рождения пациента в запросе на регистрацию сведений [%]',Код =
Данные пациента в документе могли быть изменены послеподписания МД, но перед отправкой. Необходимопереформировать документ.


